SOCIETA FARMACIE EMILIA ROMAGNA ASSOCIATE

COMUNICATO STAMPA
S.F.E.R.A. Srl, competenza, professionalita ed economie di scala
Cosi le farmacie comunali migliorano i servizi ai cittadini

E’ nata il 1° marzo 2004 per migliorare la gestione delle farmacie comunali. Oggi S.FE.R.A.
S.R.L., costituita dai Comuni di Budrio, Castel San Pietro Terme, Faenza, Lugo, Medicina e dal
Consorzio Ami gestisce 16 farmacie comunali: due a Castel San Pietro Terme, tre a Faenza, quattro
a Imola, tre a Lugo, tre farmacie a Medicina e una, I’ultima entrata, a Budrio.

La missione di S.FE.R.A. S.R.L. ¢ quella di interpretare nel modo migliore la funzione di “servizio
pubblico”, a vantaggio dei cittadini, applicando nel miglior modo possibile i criteri della
professionalita, dell’efficienza, della cortesia e della trasparenza.

Il primo obiettivo di S.FE.R.A. S.R.L. consiste nell’offrire alle persone un servizio di informazione
e consulenza su tutte le problematiche relative alla salute e al benessere, operando per aggiornare
costantemente la professionalita dei propri farmacisti, favorendo la loro partecipazione ai pil
qualificati corsi di formazione.

Potendo inoltre praticare economie di scala, grazie al numero di strutture gestite, S.FE.R.A. S.R.L.
ha potuto dare seguito alle linee guida indicate dai soci al fine di ridurre il prezzo di un certo
numero di medicinali, scelti tra quelli piu utilizzati dalla clientela (analgesici, antinfiammatori,
antipiretici, antiacidi, vitamine, sali minerali, prodotti per la tosse, per la gola, per le gambe pesanti,
per 'intestino e cosi via). Per le patologie piu diffuse, dunque, ¢ stato individuato un paniere di
farmaci che permette di risparmiare. Inoltre, 1’assortimento di prodotti in vendita nelle farmacie
gestite da S.FE.R.A. S.R.L. si ¢ modificato e ampliato nel tempo, per offrire risposte qualificate a
tutti 1 problemi e mantenere un assortimento di farmaci adeguato alle richieste e alle prescrizioni.
Quanto ai prodotti parafarmaceutici, la societa, che ha sede a Faenza, seleziona e propone quelli che
offrono le maggiori garanzie di qualita e sicurezza nelle categorie farmaci e prodotti omeopatici,
dermocosmetici, prodotti per bambini, articoli sanitari, integratori e alimenti speciali, fitoterapici ed
elettromedicali.

Alla base di tutto, pero, c’¢ la professionalita dei farmacisti, che sono a disposizione per consigliare
il farmaco piu idoneo e meno costoso e per fornire ogni indicazione circa la dose, le modalita di
somministrazione, le controindicazioni e le eventuali interazioni.

Su alcuni prodotti, poi, S.FE.R.A. S.R.L. ha attivato una politica di contenimento dei prezzi,
applicando una riduzione dei prezzi di listino valida per tutto I’anno (profilattici, articoli di
medicazione, alimenti per 1’infanzia), mentre su altri (cosmetici, elettromedicali, integratori,
prodotti per I’igiene eccetera) pratica promozioni stagionali e tagli prezzo periodici.

Infine, le farmacie comunali del gruppo S.FE.R.A. S.R.L. completano la gamma dei servizi offerti
con le seguenti prestazioni: prenotazioni CUP; controllo del peso; misurazione della pressione;
autotest diagnostici: colesterolo, trigliceridi, glicemia, transaminasi, acido urico; check-up del
capello e della pelle; carta fedelta; buoni acquisto per i regali; lista/buoni nascita; check apoteca
natura: servizi permanenti di prevenzione relativi a vari aspetti della salute; controllo udito; foratura
dei lobi; analisi dell’acqua; erogazione di prodotti dietetici speciali; misurazione pressione
intraoculare; misurazione dell’insufficienza venosa; Moc; noleggio apparecchiature sanitarie;
intolleranze alimentari; farmacovigilanza; opuscoli informativi.



